T
7‘

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD SURE.S.E

PROTOCOLO HIGIENE DE MANOS
CA-INF-PT-01 V4

; - Secretaria de Salud
Subred Integrada de Servicios de Salud BOGOTA

Sur E.S.E.




SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E

pEsogophec HIGIENE DE MANOS CA-INF-PT-01 V4

1. OBJETIVO:

Establecer los lineamientos relacionados con la correcta realizacion de higiene de manos, en la
Subred Integrada De Servicios En Salud Sur E.S.E, con el propésito de promover la estrategia
multimodal y de esta manera brindar una atencién segura a los usuarios y contribuir a la
disminucién de las infecciones asociadas a la atencion en salud.

o persona involucrada directa o indirectamente en la atencién de los usuarios en las diferentes
unidades.

HASTA: La ev

e adherencia a la higiene de manos del talento humano que presta

servicios en idades de servicios de salud o persona involucrada directa o

. DEFINICIONES:

ALCOHOL GLICERINADO: (Desi
contiene alcohol, disefiado para
microorganismos viables en las manos.
de etanol o isopropanol.

anos a base de alcohol) Preparacion que
as manos para reducir el niumero de
i@nes generalmente contienen 60% - 95%

ANTISEPSIA Y PREPARACION QUIRURGICA'BDE
manos o limpieza antiséptica de las mismas realiz
quirargico para eliminar la flora saprofita y no saprofit
tienen actividad antimicrobiana persistente.

ANTISEPTICO: Sustancia antimicrobiana que se aplica a 1&"p
microorganismos de la flora microbiana.

conjunto de normas y procedimientos que tienen por objeto, disminuir, min
factores de riesgo bioldgicos que puedan llegar a afectar la salud o la vida d
puedan afectar el medio o ambiente.

COLONIZACION: Presencia y multiplicacion de microorganismos patégenos
produzca una invasion o deterioro de los tejidos.

FLORA RESIDENTE: Microorganismos que viven y se multiplican en la piel y varian de u
persona a otra, son por lo general, de baja virulencia y en raras ocasiones causan infeccion
localizadas en la piel.

FLORA TRANSITORIA: Microorganismos que se han adquirido recientemente por el contacto
con otra persona u objeto. Se adquieren a través del contacto con los pacientes o personal
infectados o colonizados o con las superficies contaminadas.

HIGIENE DE MANOS: Es la medida mas econdmica, sencilla y eficaz para prevenir infecciones
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asociadas a la atencién en salud, su importancia radica en que evita que las manos puedan servir

como vehiculo para transportar microorganismos. Se puede practicar por medio de la

higienizaciéon de manos (uso de alcohol glicerinado) o por el lavado de manos. Realice higiene

de manos antes y después de cualquier contacto con un paciente o su entorno; brindando

proteccion al personal de la salud y a su familia del riesgo microbiolégico. Es importante tener en
uenta los 5 momentos para la higiene de las manos recomendados por la Organizaciéon Mundial
e la Salud OMS.

incubacién en el momento del ingreso a la institucién, se asocian con varias causas incluyendo
pero no limitandose al uso de dispositivos médicos, complicaciones postquirurgicas, transmision

entre pacientes y boradores de la salud o como resultado de un consumo frecuente de

JABON: Detérgentes ‘Gue no contienen agentes antimicrobianos, o que contienen
ptimicrobianos eficaces exclusivamente como conservantes.

JABON ANTIMICROB n que contiene un agente antimicrobiano asociado.

LAVADO DE MANOS: i ue se realiza en las manos con un antiséptico fabricado
para tal fin con el objetivo no saprofita sin afectar necesariamente a la flora
saprofita de la piel. Es de a y pero en general es menos eficaz y actia mas
lentamente que el desinfectante par manos.

5. NORMATIVIDAD APLICABLE:

NORMA ANO DESCRIP EMITIDA POR
Por la cual se dicta Sanitarias. Congreso de la
Ley 9 1979 Cadigo Sanitario Ne Republica

Por el cual se crea
Decreto 3518 2006 de Vigilancia en Salud P
otras disposiciones.
Se dictan las normas para el
del contenido del Titulo IV de
1979, en lo referente a las condiCiones
sanitarias que deben cumplir _ la
instituciones prestadoras de servicio
salud.

Por la cual se establece el Sistema
Obligatorio de Garantia de la Atencion de

Ministerio de Salud y
de la Proteccion
Social

isterio de Salud y
de la Proteccion
Social

Resolucion 4445 1996

Decreto 1011 2006 Salud del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.
Por la cual se adopta la Politica de
Resolucion 073 2008 | brevencion, Controly Vigilancia
Epidemioldgica e Infecciones
Intrahospitalarias (IIH), para Bogota D.C.
Resolucion 5095 2018 | Manual de Acreditacion Ministerio de Salud y
Proteccion Social
Manual De

Medidas Basicas

Para El Control de 2018 Medidas Basicas Para El Control de | Ministerio de Saludy

. Infecciones Proteccién Social
Infecciones En
IPS
Resolucion 3100 2019 | Habilitacion de servicios Ministerio de Salud y

Proteccién Social

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacion y
texto como los procesos, procedimientos, caracterizaciones, documentos, formatos, manuales, guias, graficas, imagenes, comunicados, etc., sin el previo y expreso consentimiento por escrito por parte
de la Subred Sur ESE_; los cuales estan protegidos por las normas colombianas e internacionales sobre derecho de autor y propiedad intelectual.

La ultima versiéon de cada documento sera la Gnica valida para su utilizacién y estara disponible 2021-12-28.
MI-SIG-CDO-FT-08 V1 Pagina 3 de 21




ALCALDIA MAYOR

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E

R HIGIENE DE MANOS CA-INF-PT-01 V4

6. RESPONSABLES:

De la gestién y actualizacién del documento el profesional asignado de la linea de Prevencion y
Control de Infecciones con aprobacion del Comité de la misma linea. De la evaluacion a la
adherencia al protocolo en primera instancia se realiza desde el autocontrol; la Direccion de
Servicios Hospitalarios, la Direccion de Servicios de Urgencias, la Direccion de Servicios

omplementarios, la Direccion de Servicios Ambulatorios y la Direccidén de Gestién del Riesgo,
los Profesionales de enlace, los lideres o referentes de servicios o lineas, asi como el Programa

a planeacion y seguimiento de la implementacién de la estrategia multimodal es responsable
el Comité de Prevencion, vigilancia y control de las Infecciones asociadas al cuidado de la salud.

Son Responsables a aplicacién de la estrategia multimodal de la Organizacién Mundial de la
jora de higiene de manos, como parte fundamental para proteger al

paciente y promover unaatencion mas segura:

Auxiliares de laboratorio, microbidloga.
ional, fonoaudiologia.

Camilleros
Trabajo Social

Talento humano administrativo¥que pres servicios y establezca contacto
directo con el paciente o su entorno.

Servicios generales

e Guardas de Seguridad

Patologia: Médicos patdlogos, medico
cadaveres, Auxiliares de enfermeria, histotec
Todo el Talento humano que desarrolle actividad
Proveedores y servicios tercerizados

Pacientes, familiares y visitantes

Talento Humano en Formacién

0logo, Técnicos en depdsito de
, Citohistetecnodlogos.

7. CONTENIDO DEL PROTOCOLO:

7.1 ORIENTACION DEL PROTOCOLO

En el 2005 en el programa de la OMS para la seguridad del paciente lanz6 el primer reto mundial
en pro de la seguridad del paciente CleanCare is SaferCare (Una atencion limpia es una atencion
mas segura). En 2009 la OMS amplio el programa SAVE LIVES: Clean Your Hands (Salve vidas:
limpie sus manos) donde se promueve el uso del modelo de “Mis 5 momentos para la higiene de
manos”, como parte fundamental para proteger al paciente, al trabajador de la salud y al entorno
de salud de la proliferacion de patégenos y por consiguiente reducir las IAAS; denominandose
asi estrategia multimodal de la OMS, para la mejora de la higiene de las manos; es por esto que
la Subred Integrada De Servicios En Salud Sur E.S.E, adopta los lineamientos de la OMS, para
la realizacion de la higiene de manos como una de las estrategias de prevencion de las
infecciones asociadas a la atencién en salud mas efectivas de acuerdo a la evidencia cientifica,
con el propésito de brindar una atencion segura a los usuarios y contribuir a la disminucion del
riesgo de transmisién institucional de microorganismos.
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El seguimiento a la adherencia se debe hacer en primera instancia desde el autocontrol, desde
el programa se realizara seguimiento al la adherencia adicional priorizando las USS de mayor
complejidad y se presentara de el resultado de forma periddica en el comité para que tomen las
medidas necesarias si hay desviaciones a las metas establecidas.

Desde el programa se realizara el reporte de los indicadores relacionados solicitados desde la
Secretaria Distrital de Salud y el Instituto Nacional de Salud.

NERALIDADES

via de transmisién mas comun y se puede dar en estos casos:

Los microorganismos presentes en la piel de los usuarios o que estan sobre objetos inanimados

omite la higien
de las manos

infecciones asociadas a la atencién en salud pueden ser
recuperados no solo d i infectadas o purulentas, sino también de areas normales
frecuentemente colonizadas. Las/areas perineal e inguinal son usualmente las mas densamente
co y extremidades superiores (incluyendo las manos)

e alcohdlica utilizan isoprophanol,
aciones de 65 al 90%. Posee

etanol, n-propanol o combinaciones de dos productos ¢
el tiempo de inicio de accion mas rapido; no sirve para ¢li
disponible en el mercado con adicidon de gluconato de
residual hasta por 6 horas.

Clorhexidina: Preparaciones de gluconato de clorhexidina, en
Posee un periodo de inicio accién intermedio y un efecto residual

En caso de alergia a alguno de estos productos, se seguira la recome
Seguridad y Salud en el trabajo.

vigilancia y control de las Infecciones asociadas al cuidado de la salud de la Su

7.4 MATERIALES Y EQUIPOS

El Talento humano debera utilizar los insumos de acuerdo al proceso que realice, segun |
recomendaciones emitidas por la organizacion mundial de la salud.

Agua: Sustancia liquida sin olor, color ni sabor que se encuentra en la naturaleza en estado mas
o0 menos puro formando rios, lagos y mares, ocupa las tres cuartas partes del planeta Tierra y
forma parte de los seres vivos; esta constituida por hidrogeno y oxigeno.

Jabén: Es un producto que sirve para la higiene personal y para lavar determinados objetos.
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vida util jabon para higienizaciéon de manos: Tenga en cuenta las siguientes indicaciones para el
jaboén de manos actualmente disponible para la Subred Sur, una vez abierto en su envase
original, en sistema cerrado (bolsa) tiene una vida util hasta 2 afios siempre y cuando no haya
expirado la fecha de vencimiento del fabricante. Por lo tanto se debe marcar la bolsa con fecha
de apertura con marcador indeleble. En caso que la presentacion de jabdn de manos disponible

ea en sistema cerrado (frasco), su vida Util es de 2 meses en su envase original. En este caso,
marcar el frasco y/o bolsa con marcador indeleble con fecha de apertura y fecha de vencimiento
meses de la apertura.

glicerinado: (Desinfectante para manos a base de alcohol) Preparacion que contiene
disefiado para su aplicacién a las manos para reducir el nUmero de microorganismos
en las manos. Estas preparaciones generalmente contienen 60% - 95% de etanol o
isopropanol. VIDA UTIL ALCOHOL GLICERINADO: Tenga en cuenta las siguientes indicaciones
para el alcohol gl|cer|nado actualmente disponible para la Subred Sur, una vez abierto en su
envase or|g|nal en ema cerrado (bolsa) tiene una vida util hasta 2 afios siempre y cuando no
vencimiento del fabricante. Por lo tanto, se debe marcar la bolsa con
ador indeleble. En caso que la presentacién de alcohol glicerinado

Dispensador para higiene
dependiendo del producto que j aso de la subred sur maneja alcohol glicerinado
y jaboén, estos deben ser de facil li ccién, asi como de sistema cerrado. No se
debe utilizar la técnica de re-envase.

7.5 CONDICIONES GENERALES

Debido al alto riesgo de servir de reservorio al li rla n deI frote sobre la superf|C|e de las
manos o las ufas, se recomienda durante las labares i
recomendaciones.

e Nousar anillos, pulseras y relojes sin importar el materig
reduce la posibilidad que el producto (jabén o solu
superficies de las manos, por lo que se recomienda no usarlas
pacientes.

negativos y S.Aureus.

e las ufas deben estar siempre limpias y cortas, aproximadamente 3 mm o queé
la punta del dedo.

e No usar esmalte, incluso transparente, no uso de ufias artificiales, el esmalte aumenta
nuamero de bacterias y su proliferaciéon sobre las uias.

7.6 HIGIENE DE MANOS

La higiene de las manos es toda medida higiénica conducente a la antisepsia de las manos con
el fin de reducir la flora microbiana transitoria (consiste generalmente en frotarse las manos con
un antiséptico a base de alcohol o en lavarselas con agua u jabén normal o antimicrobiano). A
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SALUD
Subred Integrada de Servicios
de Sal

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

continuacion, se citan las razones por las cuales se debe realizar la higienizacién de las manos.

Hay 4 tipos de lavado de manos o higienizacién de las mismas:

Rutinario
Higienizacién con alcohol glicerinado

Lavado Antiséptico (agua y jabén)
vado quirargico

ICACIONES PARA HIGIENE DE MANOS

Indicaciones para todos los Colaboradores

Al momento de_ingresar a la institucién, cada vez que tenga contacto con las partes del
ariz, entre otras).

er contacto con algun usuario dentro de la institucion.
del bafio.
entos.

io,%eser, estornudar o limpiarse la nariz.

Sus 5 Momentos

para la Higiene de las Manos

o e

- -
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Subred Integradia de Servicios
de Salud Sur ESE

Sus Momentos
para la Higiene
de las Manos

Campana de Vacunacion

'Sus 5 Momentos
para la Higiene
de las Manos

Atenciéon Odontolégica
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Subred Servicios
de Salud S E.S

LOS 5§ MOMENTOS PARA LA ATENCION EN CONSULTA PEDIATRICA

Sus Momentos
para la Higiene
de las Manos

Pefliatria

ta determinada por la ocurrencia del
te contacto con el paciente.

esde el area de atencion en salud
. En ultima instancia, para

Cuando: inmediatamente antes de acceder a un sitio critico con ri€sgo de infeccion para
ultimo

limpio/aséptico que implique cualquier contacto directo/indirecto con |
piel no intacta, o un dispositivo médico invasivo.

cuerpo a otro en el mismo paciente, y desde la zona de atencién en salud ha
través de la inoculacion.

Tercer Momento: Después de la exposicion a fluidos

Cuando: tan pronto como el procedimiento que implica riesgo de exposicion a fluidos corporal
ha finalizado (y después de quitarse los guantes). Esta indicacion esta determinada por
ocurrencia de contacto (aunque sea minima y no claramente visible) con sangre y fluido
corporales y el contacto préoximo con cualquier superficie, incluyendo el paciente, el entorno
del paciente, o el area sanitaria.

¢ Por qué? Para proteger el trabajador de la colonizacién o la infeccidon con los gérmenes del
paciente y para proteger el entorno de atencién en salud de la contaminacién con gérmenes
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y posterior propagacion potencial.

Cuarto Momento: Después del contacto con el paciente.

Cuando: después de haber tocado el paciente, generalmente en el final del encuentro o cuando

el encuentro se interrumpe. Esta indicacion se determina por la aparicién de un contacto con la
iel intacta del paciente o la ropa y el contacto proximo con una superficie en la zona de atencion
e salud.

. Después del contacto con superficies inanimadas u objetos ubicados
en el area del derredor del paciente (zona del paciente).

Cuando: después car cualquier objeto o fémite (sin haber tocado el paciente) dentro del

en salud.

Por qué?: Para protege
pacientes que pueden e
proteger el area de atencion en
potencial

e la salud contra la colonizacion con gérmenes del
n las superficies/objetos del entorno del paciente y para

7.8 LAVADO DE MANOS

Las recomendaciones se formularon basadas en lagévidencia cientifica. La evidencia y las
recomendaciones se clasificaron usando unsiste :
Infectivo Control Practices Advisory Committee (§ \ fthe Centers for Disease Control and

La duracion sera de 40 a 60 segundos con jabén,QUtilj el lavado de manos jabon

DOCUMENTO

QUIEN ASOCIADO Y/O
GENERADO
° RE R .
N ’ ?Eji g# i eri (REGISIROS)
nn Bl! g
Q@ -

Personal de la

Subred Sur Mojar las manos con agua. No Aplica

Abrir la llave o grifo del
agua
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QUE como DOCUMENTO
QUIEN ASOCIADO Y/O

GENERADO
(REGISTROS).

'U”m

e

CX) :
1
Deposite en la palma de la
Personal de la mano una cantidad suficiente .
2 Subred Sur de jabdn para cubrir toda la No Aplica
superficie a tratar.

Depositar Jafon

Frotese las palmas de las

3 . No Aplica
manos entre si
Personal de la .
4 Subred Sur No Aplica
Frotar palma con dorso
4 x )
Personal de la : . .
5 Subred Sur manos entre si con los dedgs No Aplica
entrelazadg

Frotar con dedos
entrelazados

5
Frotese el dorso de los dedos
6 I Personal de la de las manos con la palma Aplica
Subred Sur opuesta, agarrandose los
dedos.

Hacer candado

Frétese con un movimiento

Personal de la | de rotacion el pulgar izquierdo
Subred Sur rodeandolo con la palma de la

mano derecha y viceversa.

No Aplica

Frotar pulgar
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como DOCUMENTO
QUIEN ASOCIADO Y/O
GENERADO
(REGISTROS).
ae ss ﬁ p - I\
Flulcl =5
Q@ o
Frotese con la punta de los
dedos de la mano derecha
Personal de la con la palma de la mano No Aolica
Subred Sur izquierda, haciendo un p
movimiento de rotacion y
- viceversa.
Frotar pulpej
9 onal de la Enjuaguese la mano con No Aplica
agua.
Enjaguar
o
10 eselas con una toalla de No Aplica
un solo uso.
- S . V.
Secar con toalla
10 i
-~ Personal de la .@ a cerrar el .
11 f J Subred Sur g No Aplica
Cerra llave o grifo
"
12 Personal de la Sus manos son seguras No Aplica
=S "3 Subred Sur :
Observar manos limpias
. De acuerdo con los
Lideres . : )
lineamientos establecidos en
Referentes
. " ; este protocolo se deben
Realizar mediciones por Directores . o
13 - e realizar las mediciones de
observacion Jefes de oficina - L
P adherencia al higiene de
ersonal
. manos del personal
asignado . ; L .
asistencial y administrativo

Al finalizar el lavado de manos el talento debe verificar las condiciones de limpieza del area (pis
y lavamanos), en donde se realiz6 el procedimiento, e informar oportunamente al equipo huma
asignado al programa de prevencion de infecciones la no disponibilidad de algun insumo.

Semanalmente el auxiliar delegado (equipo primario de mejoramiento) informa al referente de
infecciones la disponibilidad y oportunidad de los insumos (dispensadores, jabon liquido, alcohol
gel, toallas de papel, canecas para la disposicion de los residuos generados) para garantizar la
adecuada y oportuna Higienizacion y lavado de Manos.

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacion y
texto como los procesos, procedimientos, caracterizaciones, documentos, formatos, manuales, guias, graficas, imagenes, comunicados, etc., sin el previo y expreso consentimiento por escrito por parte
de la Subred Sur ESE_; los cuales estan protegidos por las normas colombianas e internacionales sobre derecho de autor y propiedad intelectual.

La ultima versiéon de cada documento sera la Gnica valida para su utilizacién y estara disponible 2021-12-28.

MI-SIG-CDO-FT-08 V1

Pagina 12 de 21




SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S.E

e
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
SALUD

HIGIENE DE MANOS

CA-INF-PT-01 V4

7.9 HIGIENIZACION DE MANOS

No aplicar cuando las manos estén visiblemente sucias, estas deben ser lavadas con agua y

jaboén antibacterial.

duracion de este procedimiento es de 20 a 30 segundos.

DOCUMENTO
UE
Q QUIEN como ASOCIADO Y/O
GENERADO
AR 2%@c e (REGISTROS).
o3 , 3 ﬁ 1 —
¢ LAna e ~ce =
1
Personal Deposite en la palma de la mano
. una dosis de alcohol glicerinado .
1 . - No Aplica
suficiente para la superficie a
tratar
Depositar Alcohol
i B’
2
Y se las palmas de la mano .
2 . No Aplica
O administrativo entre si
Frotar palmas
Personal
3 asistencial y No Aplica
administrativo
Frotar palma con dorso
a x N
Personal Frotese las palmas de las 0s
4 asistencial y entre si, con los dedos Aplica
administrativo entrelazados.
S ) S
Frotar con dedos
entrelazados
o X
5
I Personal Frotese el dorso de los dedos de
5 asistencial y las manos con la palma opuesta, No Aplica
administrativo agarrandose los dedos
Ne——

Hacer Candado

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacion y
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DOCUMENTO
UE
Q QUIEN como ASOCIADO Y/O
GENERADO
N° aR2%@% S (REGISTROS).
E‘Iﬂ "” —h
nraunan @ —
Frétese con un movimiento de
Personal e o
. . rotacion el pulgar izquierdo .
asistencial y " No Aplica
L - rodeandolo con la palma de la
administrativo )
% mano derecha y viceversa
Frotar pulgar
(7
Frotese con la punta de los dedos
Personal de la mano derecha con la palma
7 asistencial y de la mano izquierda, haciendo un No Aplica
administrativo movimiento de rotacion y
» viceversa.
Frotar pulpejos
|
na vez secas, SUs manos son .
8 ~ W seguras No Aplica
Observar manos
limpias
Lideres
Referentes .
. " ; Lista de chequeo
Realizar mediciones Directores
9 por observacion Jefes de oficina lavado de manos MI-
GCE-INF-FT 12
Personal
asignado

7.10 LAVADO DE MANOS QUIRURGICO

El lavado de manos de tipo quirurgico es la remocién quimica de la fl
posible la flora residente de las manos, se debe realizar por un ti
previo a un procedimiento invasivo que por su especificidad o s
grado de asepsia Se preparan manos y se haciende hasta el nivel de
antimicrobiana, la cual se deja secar al ambiente o se realiza enjuague a
técnica en seco o humeda.

transitoria y en todo lo

Indicaciones del lavado de manos tipo quirtrgico con agua y jaboén.

e Antes de cualquier intervencion quirurgica.

o Antes de realizar técnicas que requieran una extremada asepsia como colocacion et
venoso central

e Tiempo recomendado para el lavado de manos es de 5 minutos. No es necesario prolon
mas el lavado.

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacion y
texto como los procesos, procedimientos, caracterizaciones, documentos, formatos, manuales, guias, graficas, imagenes, comunicados, etc., sin el previo y expreso consentimiento por escrito por parte
de la Subred Sur ESE_; los cuales estan protegidos por las normas colombianas e internacionales sobre derecho de autor y propiedad intelectual.
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DOCUMENTO
QUE comMo ASOCIADO Y/O
QUIEN GENERADO
N° N ae27 0" 2 (REGISTROS).
K - 44 ﬂll ﬁ I —
& S =
—
gy, Fersopal Poner 5 ml de solucién a
- asistencial de b de alcohol en la palma
{ salas de cirugia | ase ge alcohol P .
ke . o e su mano izquierda usando No aplica
ylo insercion de
1 catéter venoso de su otro brazo para
presionar el dispensador
Depositar solucion a central
base de alcg
o Personal
il asistencial de Sumergir la punta de sus
2 % ) dedos de la mano derecha en No aplica
la solucion para
) descontaminar las ufias
Frotar pulpejos
3 Distri a solucion pasando No aplica
y/o insercion de el dorso de la mano
3 catéter venoso
Distribuir solucién por el central
dorso
) Personal
asistencial de
4 \ salas de cirugia Posterior a la mlifieca de |3 No aplica
ylo insercion de mana
4 catéter venoso
Distribuir solucion hasta central
las munecas
” Personal
3 asistencial de
5 salas de cirugia Se debe ir bajando por el aoli
y/o insercion de | antebrazo de manera circular P
5 catéter venoso
central
Distribuir solucion hasta
el antebrazo

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacion y
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de la Subred Sur ESE_; los cuales estan protegidos por las normas colombianas e internacionales sobre derecho de autor y propiedad intelectual.

La ultima versiéon de cada documento sera la Gnica valida para su utilizacién y estara disponible 2021-12-28.
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DOCUMENTO
QUE COMo ASOCIADO Y/O
QUIEN GENERADO
N° = ae27 0" 2 (REGISTROS).
) - 44 ﬂll ﬁll” —
7 ~Te =0
—
4 s
Personal
- asistencial de
I salas de cirugia Se debe asegurar hasta el .
6 . . o ) No aplica
- y/o insercion de final del antebrazo
catéter venoso
6 central
Distruir solucion por el
dorso del antebrazo
M \,
Asegurese de que toda area
: este cubierta realizando
7 salas d movimientos circulares No aplica
ylo i alrededor del antebrazo
caté a que la solucion este
7 talmente seca
Realizar movimientos
circulares
[ Personal
'y asistencial de
8 i salas de cirugia No aplica
y/o insercion de
catéter venoso . .
8 central presionar el dispensador
Depositar solucion a
base de alcohol
e Personal
asistencial de Sumergir la punta de sus
9 W salas de cirugia dedos de la mano izquierda lica
ylo insercion de en la solucién para
catéter venoso descontaminar las ufias
central
Frotar pulpejos
fi P Distribuir la solucion en su
[ Personal brazo izquierdo hasta el
- asistencial de codo. Asegurese de que toda
s salas de cirugia | area este cubierta realizando .
10 . o o . No aplica
ylo insercion de movimientos circulares
catéter venoso alrededor del antebrazo
Distribuir solucion por el central hasta que la solucion este
dorso totalmente seca

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacion y
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DOCUMENTO
COMO
QUE QUIEN ASOCIADO Y/O
GENERADO
N° — ;’;sji g @ ﬁ iﬂ (REGISTROS).
CIC) » ” N
4 . 4..‘ﬂ.u4.”.-- :\
& ¢ ~ee =5
—
Poner 5 ml de solucién a
base de alcohol en la palma
= | e Personal de su mano izquierda usando
Lk . . de su otro brazo para
S asistencial de . .
a0 Y] salas de cirugia presionar el dispensador,
11 ™ \ /o insercion de luego frote ambas manos al No aplica
’ ; ycatéter Venoso mismo tiempo hasta las
11 mufecas, asegurese de que
central
Frotar ambosrazos todos los pasos
representados en las
imagenes estén
P f ) " .
fm Cubra toda la superficie de
¢ las manos hasta las mufiecas
12 con solucion a base de No aplica
alcohol, frotando palma P
contra palma con un
12 movimiento rotatorio
Frotar palma con palma
Personal
asistencial de
13 salgs de crugia No aplica
y/o insercion de
catéter venoso
1 3 central
Frotar entrelazando
dedos
Personal
asistencial de . .
i salas de cirugia Frote Ia; palmas hacia atras _
14 \ /0 insercion de y hacia adelante con los lica
{:atéter Venoso dedos entrelazados
central
14
Frotar palmas
Personal
asistencial de Frétese el dorso de los dedos
15 i salas de cirugia | de una mano con la palma de No aplica
y/o insercion de la mano opuesta, a P
catéter venoso garrandose los dedos
15 central
Hacer candado

Notal Legal: Esta prohibido copiar, transmitir, retransmitir, transcribir, almacenar, alterar o reproducir total o parcialmente, por cualquier medio electrénico o mecanico, tanto el contenido, informacion y
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DOCUMENTO
COMO
QUE QUIEN ASOCIADO Y/O
GENERADO
N° . ;:39_ 8 4 28 (REGISTROS)
(i) L"‘Jﬂ 'H —
-@. raunan 24
Personal . -
. . Frétese con un movimiento
asistencial de s
o de rotacion el pulgar
salas de cirugia | ._ . .
. o izquierdo, rodeandolo con la No aplica
y/o insercion de
. palma de la mano derecha y
catéter venoso .
16 viceversa
central
Frotar Pulgar
B A Personal
asistencial de Cuando las manos estén
17 |4 y Swde cirugia secas, pueden colocarle la No aplica
- ion de | bata quirdrgica y los guantes P
T estériles
Finalizar lavado de
manos
De acuerdo con los
R ineamientos establecidos en
Realizar mediciones por ; protocolo se deben Lista de chequeo lavado
18 - P las mediciones de de manos MI-GCE-INF-
observacion
P FT 12
ersonal
asignado
711 ANEXOS
A. EVALUACION DE LA ADHERENCIA PARA EL' M NTO DE LA
HIGIENE DE MANOS
ACTIVIDAD DESCRIPCION PRODUCTO
De forma semestral el equipo de infeccion
a la atencion en salud, tendra a su cargo realizar
censo de dispensadores de insumos para la higi e
manos de las unidades de servicio de salud de la Su
Cambio del sistema Sur, para la implementacion y/o modificaciones que SO
requieran en la infraestructura de jabon, alcohol
glicerinado, toalla de papel, habladores de técnica de
higienizacion y técnica de lavados de manos, incluyendo
verificacion del estado de los lavamanos.
El equipo de infecciones asociadas a la atencion en
salud de la Subred Sur en unién con los equipos
primarios de mejoramiento (Auxiliares delegados) de
cada una de las unidades, realizaran capacitacion y
sensibilizacion para todo el talento humano que presta Cronograma
Formacion y aprendizaje | atencion de forma directa e indirecta a los usuarios de | | jstado de asistencia
acuerdo con el cronograma y servicios priorizados de las capacitacion
unidades, en higiene de manos, basado en los 5
momentos, los procedimientos adecuados para la
friccion de manos y técnica de lavado e higienizacién de
manos.
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ACTIVIDAD

DESCRIPCION

PRODUCTO

Simultaneamente los auxiliares delegados estaran
brindando capacitacién y sensibilizacion en cada uno de
los puntos de las USS a las que pertenecen.

Participacion activa por parte del equipo de infecciones
cuando se requiera en la induccién de talento asistencial
nuevo y de los estudiantes de los convenios docente —
asistencial de las areas de la salud.

Evaluacién y
retroalimentacion

En el cumplimiento de “Mis 5 momentos”, se realizaran
observaciones de adherencia de higiene de manos en
las unidades con previa programacién en su
cronograma, con el fin de dar cobertura en todas las
USS contando con el apoyo de los gestores.

SE DEJA CLARIDAD QUE EL PROCESO DE
ALUACION NO ES CON CARACTER PUNITIVO, Y

S OBJETIVO ES FORTALECER ES LA

ADHERENCIA A LA HIGIENE DE MANOS. 1

La obs vacion se realizara simultaneamente a maximo
es de la salud, haciendo registro de 5
en que el colaborador presta alguna
y/o a su entorno. Una vez finalice la
era realizar una retroalimentacion

portunidad haya pasado por
trega de una pieza
ipo de IAAS, con la
cual se busca fortalecer olo de higiene de

adecuada higiene de

establecidos en las proxi

Formato MI-GCE-INF-
FT-06 Observacion
Adherencia Higiene De
Manos

B. INSTRUCCIONES DEL INSTRUMENTO

Diligenciar con letra clara y legible la informacion®captada, evitar omitir alguna accién del

colaborador que genere contaminacion de sus manos |I|gen

ar todes los campos

USs

FECHA HORA INI
SERVICIO HORA FIN
OBSERVAD .
OR DURACION
PERFIL OBSERVADO

*La observacion debe tener un tiempo de duracién entre 20 y/o 10 minutos.

Se hara observacion de 5 oportunidades y del insumo utilizado para la higiene de man
marcando con una X al frente de la casilla de la oportunidad y el insumo utilizado.

Se realiza formulario de google, para realizar el diligenciamiento de manera virtual.
https://forms.gle/zLywGkp49dQSLHgh9
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MI-GCE-INF-FT-06 V2 OBSERVACION
DE ADHERENCIA A HIGIENE DE MANOS

13/08/2018

*Qbligatorio

TODOLOGIA PARA LA CAPACITACION Y SENSIBILIZACION Y EVALUACION DE
S PASOS DEL LAVADO DEMANOS

PIEZAS COMUNICATIVAS: Mediante piezas comunicativas tales como afiches de los 5
momentos, habladores de los 8 y 11 pasos ubicados en puntos visibles y estratégicos para
la higienizacién, y/o folletos para entrega a cada colaborador observado, en los que se
resalta los ientos adecuados para realizar el lavado o higienizacion de manos y la

CAPACI

7.12 INCENTIVOS

cada ronda de seguridad que el equipo
personal que cumpla se le otorgara una c
de IAAS otorga un incentivo que puede ser:
e Diploma.

e Premio sorpresa.

e Reconocimiento a nivel de la Unidad.

7.13 BIBLIOGRAFIA.

e Manual técnico de referencia para la higiene de las manos (orgafizacig
OMS) 2016

e Guia de aplicacién de la estrategia multimodal de la OMS para la mej
manos

e Directrices de la OMS sobre higiene de manos en la atencion sanitaria. afio

e Guia de aplicacién de la estrategia multimodal de la OMS para la mejora de la higie
manos, manual técnico de referencia para higiene de manos 2013

e Manual De Medidas Basicas Para El Control de Infecciones En IPS. Ministerio de Salud y,
Proteccion Social. Bogota, 2018 Disponible
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/PP/PAl/manual-
prevencion-iaas.pdf
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8. CONTROL DE CAMBIOS:

FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
Creacién del documento para la Subred Integrada de
2017-06-06 ! Servicios de Salud Sur E.S.E
Ampliacién anexos piezas comunicativas e inclusion de
informacién de vida utli de los productos de
2018-06-12 2 higienizacion de manos disponibles en la Subred Sur,
Asi como se ajusta el codigo y plantilla de la misma.
2020-10-06 3 Actualizacion del modelo, organizacion del documento
Se realiza actualizacion de cédigo (Anterior: MI-GCE-
2021-12-28 4 INF'PT'.OS)' i . . -
Se realiza revision, ajuste e inclusion del numeral
7.12.
ELABORADO P@R CONVALIDADO APROBADO

Lozano

Nombre: Alejandra Celis

Nombre: Clara Stella
Beltran

Nombre: Angie Lorena
Vera

Cargo: Profesional
Linea Prevencion y
control de Infecciones

Fecha: 2021-12-21

Cargo: Jefe Oficina
de Calidad (E)

Cargo: Técnico
Administrativo

Fecha: 2021-12-28

ha: 2021-12-28
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